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Resumen del proyecto

La pandemia del COVID-19 puso en evidencia en el mundo la necesidad de fortalecer los modelos de formaciéon docente, a
consecuencia de las acciones emprendidas para generar esquemas de ensefianza remota de emergencia (ERT). Para el
caso mexicano, el sistema educativo nacional cuenta con 2,057,426 millones de docentes en sus diferentes niveles y
modalidades educativas que vieron afectados sus procesos de ensefanza- aprendizaje.

A partir de un desarrollo conceptual, teérico y metodolégico sobre la Competencia Digital Docente (CDD), la presente Guia
para la formacién docente y prdactica escolar en materia de competencia digital, disefio y produccién de Recursos
Educativos Abiertos (Guia ForDoc-REA), tiene como propdsito principal convertirse en un marco estratégico nacional de
referencia e intervenciédn comuin para impulsar las acciones formativas y de actualizacién requeridas en el Sistema
Educativo durante y post ERT.

Lo anterior, permitird desarrollar un esquema progresivo de formacién para la educacién digital , asi como de los
aprendizajes digitales esperados de un modo transversal y paralelo en el campo de lo digital de los planes y programas de
la educacion bdsica, media superior, superior y formacion docente en todas sus modalidades escolarizadas, presenciales,
abiertas, en linea o distancia y para adultos. Otro de los propdsitos de la Guia ForDoc-REA es sistematizar y aprovechar
al maximo los logros dentro de la Sociedad de la Informacién, Comunicacién y del Conocimiento (SICC) para la
incorporacion sucesiva del uso educativo de las tecnologias de la informacién, comunicacién, conocimiento y aprendizaje
digitales (TICCAD) en los procesos de ensefanza-aprendizaje, aprovechando las herramientas y plataformas educativas
existentes actuales, asi como sis distintos soportes y medios digitales. La guia de formacidn y capacitacién docente
integra 3 apartados: 1) Diagnéstico de la competencia digital docente (CDD); 2) Manual para la sistematizacidn diddctica y
metodolégica de los recursos educativos abiertos (REA) y 3) Guia diddctica de formacidn y capacitacién en CDD para el
diseno y produccién de REA.

Ciencias Sociales / Ciencias de la Educacién / Educacién General (incluye entrenamiento, pedagogia y
diddctica) / Educacién Mediada por Tecnologia

Palabras clave: Formacién docente / Competencia digital docente / Recursos educativos abiertos /

Introduccién

Abordar la competencia digital docente nos remite de manera obligada a pensar en ese entramado de constructos que
venimos coleccionando desde la denominada ciudadania digital, particularmente en Latinoamérica, en primera instancia
con la brecha digital sefalada por la UNESCO (2012) cuyo origen en el acceso a internet y su evolucién hacia la disposicion
de computadoras, banda ancha, telefonia y mas recientemente asociada con el acceso a contenidos de calidad.
Posteriormente con el Proyecto Tuning (2004-2008 / proyecto, red de comunidades y metodologia) heredado a partir de la
Declaracién de La Sorbona (1998, ratificado en Bolonia,1999) que constituyera la reforma de los sistemas educativos de 29
paises de Europa, que en su momento se denominara Marco o Espacio Comun de Enseianza Superior en Europa, que en
parte atenderia la homologacién de grados, créditos, movilidad, etc., dirigidos a la calidad de la educacién superior.

En América Latina abrazamos la posibilidad de entender el curriculo y permitirnos las comparaciones, ya que la
metodologia de Tuning nos ofrecia comprender dos cuestiones, por una parte 1. los resultados del aprendizaje y por otra, 2.
las competencias (genéricas y especificas), de manera especifica por nombrar a las competencias digitales, (genéricas:
habilidades en el uso de las TIC y para buscar, procesar y analizar informacién procedente de fuentes diversas) no
necesariamente a explicar su fundamento epistémico, sobre el cual podriamos abrir un gran debate, no solamente en las
instituciones de educacién superior (IES) en el contexto nacional, sino en las instancias oficiales encargadas de la
Educacién en todos sus niveles: SEP, ANUIES, FIMPES, etc., sin omitir a todos los organismos acreditadores de la calidad
educativa y que contemplan indicadores asociados con el empleo de tecnologias de la

informacién y comunicacion (TIC) para la evaluacién de programas educativos.

En otra vertiente, con las ideas del Sr. Marc Prensky (2001) de su texto sobre los "Digital Natives, Digital Immigrants”, en
donde pretendia explicar las diferencias entre el cerebro de los nativos digitales y el de los inmigrantes digitales y que
simplemente resultd ser un distractor que el mundo compré de manera irracional, en virtud de carecer de fundamento
cientifico.

Para complementar lo anterior, el constructo de "competencia ? se ha construido y desarrollado en forma paralela en
diferentes campos de conocimiento y con diferentes connotaciones, con solo contrastar su significado desde la Psicologia
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cognitiva, Sociolingliistica, Sociologia del trabajo, Diddctica, entre otras, podemos dar cuenta de la complejidad polisémica
en la construccién de su concepto.

En este contexto las instituciones educativas han interpretado de manera diversa los significados de ciudadania y
competencia digital, y echando mano de los principios del interaccionismo simbélico, podriamos decir que se han lanzado a
formar destrezas profesionales en ambos constructos apostando mas por habilidades informaticas (manejo de hardware-
software) que las informacionales (gestidn del conocimiento), lo cual resulta sintématico de sus propios significados. ;Y qué
decir de la mediacién digital?, las TIC han servido como los juegos pirotécnicos (fuegos artificiales) en el terreno
educativo, han funcionado mas como ornamento en el proceso de ensefanza-aprendizaje, que como medios para el
desarrollo cognitivo de estudiantes y profesores.

Se discute de manera vehementemente sobre las diferentes modalidades educativas, sobre el aprendizaje electrénico (e-
learning), el aprendizaje mixto (blended learning), el aprendizaje en linea (on line), el aprendizaje mévil (m-learning) cuando
el foco de atencidn deberia ponerse en el aprendizaje (learning) y al apuntar hacia la mediacién digital en dichas
modalidades educativas, habria que destacar el acervo de conocimiento sobre la usabilidad pedagdgica de las tecnologias
(Acosta, Edel y Navarro, 2018a, 2018b; Edel, Colorado y Del Hierro, 2015; Colorado y Edel, 2012) y el papel que juegan en el
proceso educativo.

En la ciudadania digital el paradigma del aprendizaje mediado por tecnologia juega un rol preponderante, mas alld de
entendérsele en sistemas formales de ensenanza, se trata de visualizar su presencia y efecto desde lo cotidiano, en la
dindmica social, también desde lo informal y no formal, debemos comprender ;cudles son nuestra formas naturales de
aprender?, jugando, imitando, socializando, equivocdndonos, descubriendo, y que si bien las tecnologias se transforman de
forma vertiginosa, nuestras formas de aprender siguen siendo las mismas.

Si bien, las TIC representan elementos disruptivos en nuestra dindmica social, y en forma particular, en los sistemas y
ambientes educativos, ahi tenemos el ejemplo de google, quizd una de las tecnologias que ha permitido transformar el acto
educativo en ciertos contextos socioeconémicos. De manera reciente “avanzamos ? al constructo de tecnologias de la
informacion, comunicacién, conocimiento y aprendizajes digitales (TICCAD), de manera puntual sefaladas en la Agenda
Digital Educativa (2020) recientemente aprobada por el Senado de la Republica, y que pretende integrar y planificar las
politicas publicas relacionadas con su uso, y que entre sus objetivos se refiere «Impulsar la equidad, el acceso, la calidad
y excelencia de la educacion para las mexicanas y los mexicanos gracias al uso educativo de las TICCAD» (ADEmx, 2020).
De la misma manera nos referimos a la alfabetizacién medidtica e informacional (UNESCO, 2011), o las denominadas
competencias MIL (por sus siglas en inglés) en el contexto de la educacién no formal, el desarrollo comunitario y al
reconocimiento que «si bien como medida emergente es necesario hacer accesible a las comunidades los servicios
bdsicos de electricidad, salud y seguridad publica, entre otros, el componente de educacién mediada por las TIC se perfila,
prioritariamente, como un instrumento de mediano y largo plazo para contribuir al bienestar social» (Nolasco y Edel, 2020,
p.19).

A manera de epilogo de este apartado, postular que es indispensable transitar a una consistente armonizacién epistémica
de la ciudadania y competencia digital docente, que mas alld de resolver su dimensién semdntica, otorgue claridad de
acciones y abordajes desde las politicas publicas y educativas para la formacién de profesores, la implementacion de
estrategias diddcticas y la transformacion educativa.

Metodologia/diseino del estudio

Desde la perspectiva empirico-analitica se realizé una investigacidn por encuesta o survey research, empleando 2
instrumentos de recoleccidn de datos dirigidos a informantes clave, un cuestionario diagnéstico de la competencia digital
docente para Profesores Normalistas y en Formacidn y una entrevista estructurada con Tomadores de decisiones
institucionales en materia de capacitacion y formacién continua. El disefio de ambos instrumentos bajo los criterios de
validacion y empleando una muestra intencional con Escuelas Normales Centenarias de 4 Estados de la Republica
Mexicana (Colima, Nuevo Ledn, Chihuahua y Veracruz) considerando la participacion de 1045 Profesores Normalistas y en
Formacién, asi como de 17 Responsables de capacitacion y formacién continua de las citadas Escuelas Normales.

Resultados, andlisis y discusidn

Se identificaron tres dominios principales, cognitivo, procedimental y actitudinal para la formacién docente y prdctica
escolar en materia de competencia digital, disefio y produccién de Recursos Educativos Abiertos (REA), los cuales se
caracterizaron como apropiaciones de los docentes relacionadas con las destrezas, saberes, conocimientos, habilidades
de pensamiento (cognitivo), asi como, con el empleo, uso, usabilidad, utilizacién, aplicacién e implementacién de los REA
(procedimental) y aquellas conductas de los Profesores Normalistas y en Formacion asociadas con actos, disposicidn,
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comportamiento y aceptacidn de los REA (actitudinal).

Para cada uno de los dominios se localizaron tres dimensiones de empleo de los REA relacionadas con la seguridad,
criticidad y creatividad, las cuales determinan el nivel de destrezas de los docentes para el manejo de contenidos
educativos, herramientas digitales y software, asi como de licencias y acciones legales para su implementacién. Lo
anterior fundamentado en el modelo Dreyfus para el desarrollo de competencias del aprendizaje, que permitié valorar la
expertise de los Profesores Normalistas y en Formacidn, clasificdndolos en 5 niveles de destreza como Novatos,
Principiantes avanzado, Competentes, Eficientes y Expertos.

Conclusiones y recomendaciones

Con base en la caracterizacién de la expertise bdsica y elemental (Novatos-Principiantes avanzados) de los Docente
Normalistas y en Formacidn, identificada en el diagndstico para el manejo de contenidos educativos, herramientas
digitales y software, asi como de licencias y acciones legales para la implementacién de los REA, se sugiere el disefio de
un programa de formaciéon docente y continua que incorpore la Guia para la formacién docente y prdctica escolar en
materia de competencia digital, disefio y produccién de REA, a través del Single Page Application (SPA) que estara
disponible en un micrositio de CUDI y el Repositorio digital de la Fundacidn Ceibal.
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